
บรษิทั โอแมค จ ำกดั 
OMAC  LIMITED 

 
 หนังสือแจ้งเม่ือพบการร่ัวไหล/ละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล 

เขียนที.่.................................................... 
วนัท่ี........เดือน.......................พ.ศ............ 

ข้อมูลเบือ้งต้น 
ผู้แจ้งข้อมูล 

□ เจ้าของข้อมลู    □ พนกังานบริษัท    □ อื่น ๆ (ระบ)ุ 
เพื่อ    □ ร้องเรียน   □ รับเร่ืองร้องเรียน 

รายละเอียดเจ้าของข้อมูลที่ถกูละเมิด 
ช่ือ-นามสกลุ________________________________ที่อยู ่_____________________________________________ 
เบอร์ติดตอ่ ___________________________  Email : ________________________________________________ 
ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลที่ถกูละเมิดโดยมิชอบ 
□ ข้อมลูทัว่ไป เช่น ช่ือ-นามสกลุ ที่อยู ่เบอร์โทรศพัท์ วนัเกิด การศกึษา เลขบตัรประชาชน เลขที่หนงัสอืเดินทาง ฯลฯ 
□ ข้อมลูออ่นไหว เช่น เชือ้ชาติ สญัชาติ หมูเ่ลอืด สขุภาพ ประวตัอิาชญากรรม ฯลฯ 
□ ข้อมลูทางการเงิน 
□ ข้อมลูเก่ียวกบัครอบครัวของเจ้าของข้อมลู 
□ เอกสารที่ออกโดยบริษัท  โอแมค จ ากดั 
□ ข้อมลูอื่น ๆ (ระบ)ุ____________________________________________________________________________ 
รายละเอียดเหตุการณ์ (วนัเวลา,สถานที่ และเหตุการณ์ ที่ละเมิด) 
วนัท่ี ____________ เวลา _____________ เหตกุารณ์________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________________________ 
ผู้ที่เก่ียวข้องกบัเหตกุารณ์ _____________________________________ 

 
ลงช่ือ ________________________ผู้ ร้องเรียน / ผู้ รับเร่ืองร้องเรียน 

 
วนัท่ีรายงานตอ่เจ้าหน้าทีคุ่้มครองข้อมลูสว่นบคุคล (DPO)_______________________________ 
ความเห็นของเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล (DPO)________________________________ 
มอบหมายให้ ___________________________ เป็นผู้ รับผิดชอบในเหตกุารณ์นี ้
ลายมือช่ือเจ้าหน้าทีคุ่้มครองข้อมลูสว่นบคุคล (DPO) __________________วนัท่ี _____________ 
 

หมายเหตุ : บริษัทฯ ขอสงวนสิทธ์ิในการสอบถามข้อมูล หรือเรียกเอกสารเพิ่มเตมิจากเจ้าของข้อมูล เพื่อยืนยันสถานการณ์เป็นเจ้าของ
ข้อมูล และพจิารณาด าเนินการตามค าร้องขอ ทัง้นีผู้้ร้องเรียนอาจแนบเอกสารหลักฐานเท่าท่ีมีต่อบริษัทฯ เพื่อประกอบการพจิารณา
เหตุการณ์ดังกล่าวได้อย่างถูกต้อง 

 
 



ส่วนของผู้รับผิดชอบในเหตุการณ์นี ้
1. รายงานลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึน้ 

_____________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________ 

2. วิเคราะห์ผลกระทบและความเสียหายที่เกดิขึน้ 
_____________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________ 

3. มาตรการป้องกันและแนวทางการแก้ไข 
_____________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________ 

4. สรุป 
_____________________________________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________________________ 

รายงานฉบบันี ้ได้ตรวจสอบในรายละเอียดของเหตกุารณ์ฯ พร้อมทัง้เสนอแนวทางแก้ไข และน าเสนอตอ่เจ้าหน้าที่ 
คุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล เมื่อวนัที่_______________________ 

ลงช่ือ __________________________ ผู้ รับผิดชอบ 
         (__________________________) 

ความเห็นของเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล_______________________________________________________ 
ความเห็นของกรรมการผู้มีอ านาจ___________________________________________________________________ 
ลงช่ือ_______________________ เจ้าหน้าทีคุ่้มครองข้อมลูสว่นบคุคล ลงช่ือ_______________________ กรรมการ 

 (__________________________________)   (______________________________) 
วนัท่ี ___________________________________        วนัท่ี ___________________________      

 
ภาคผนวก 

1. ข้อมลูเบือ้งต้น คือ รายละเอียดเหตกุารณ์ (วนัเวลา/สถานท่ี และเหตกุารณ์ ท่ีละเมิด) 
2. รายงานลกัษณะเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ 

-  สอบถามผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ 
        -  ระบปุระเภทหรือลกัษณะของเหตกุารณ์ดงักล่าว ว่ามีการฝ่าฝืนนโยบายการเก็บรักษาข้อมลู 

-  รายงานเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ไปยงับคุคลที่เก่ียวข้อง ในกรณีท่ีมีข้อมลูส่วนบคุคลร่ัวไหล หรือถกูละเมิดจะต้องพิจารณาหน้าท่ีแจ้งตามกฎหมาย 
3. วเิคราะห์ผลกระทบและความเสียหายท่ีเกิดขึน้   

-  ร่วมวเิคราะห์ผลกระทบและประเมินความเสียหายท่ีเกิดขึน้ ได้แก ่จ านวนเงินท่ีอาจถูกผู้ เสียหายฟ้องร้อง หรือช่ือเสียงของบริษัทฯ เป็นต้น 
4. มาตรการการปอ้งกนัและแนวทางการแก้ไข  

-  จากเหตรุายงานเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้มีแนวทางการแก้ไขและปอ้งกนัไม่ให้เกิดเหตกุารณ์ขึน้อีกอย่างไร 
5. สรุป 

-  สรุปผลกระทบทัง้หมดท่ีเกิดขึน้ 
-  มีแนวทางเพ่ือเพิ่มมาตรการในการรักษาความมัน่คงปลอดภยัให้รัดกุมยิ่งขึน้ 
-  เรียนรู้จากเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้เพ่ือลดความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ในอนาคต โดยในกรณีท่ีเคยเกิดเหตกุารณ์ลกัษณะนีใ้นอดีตให้อ้างอิงแนวทางการ

ปฏิบตัท่ีิเคยมี หากเป็นกรณีท่ีไม่เคยเกิดขึน้ให้เป็นกรณีศกึษาเพ่ือใช้อ้างอิงเป็นแนวทางในการปฏิบตัแิละแก้ไขตอ่ไป 


